UBND TINH BINH PINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

SO XAY DUNG Péc lap - Tw do - Hanh phic
S6157/BC-SXD Binh Dinh, ngdy 18thang 12 nam 2019
BAO CAO

Két qua thue hién kiém soat thi tuc hanh chinh

Thuc hién Théng tu sb 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia Bo
treong, Chi nhiém Van phong Chinh phitt huéng dan vé nghiép vu kiém soat thi
tuc hanh chinh; S¢ Xay dung bao céo két qua thuc hién ra soat thu tuc hanh chinh
nam 2019, nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN

1. V& cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh (TTHC):

Qua ra soat 56 TTHC trong linh vuc xay dung thudc tham quyén giai quyét
cta dia phuong déu duoc SO Xay dung to chirc ra soat, trinh UBND tinh cong bd
va niém yét cong khai theo quy dinh, da duoc dang tai day du trén Co so dit liéu
quéc gia vé TTHC (Céng vin s6 2293/SXD-VP ngay 14/11/2019 cia S6 Xdy
dung).

ba thuc hién viéc niém yét, cong khai cac quy dinh vé TTHC tai tru s& co
quan va dang tai day du trén Website ciia S¢; dong thoi da niém yét cong khai
cac quy trinh giai quyét TTHC néu trén theo hé thong Tiéu chuan SO 9001: 2015
tai co quan Sé va trén Website; thuc hién cong khai dia chi tiép nhan xu 1y, phan
anh vé TTHC ctia UBND tinh va S¢ Xay dung tai co quan.

2. Két qua giai quyét TTHC:

Trong ky, da tiép nhan 1.696 ho so, d4 giai quyét xong 1.593 hd so (trong
d6 1.593 ho so truéce va ding han; khong cé hé so tré han); Pang giai quyét 103
hé so (trong d6: 103 ho so trong han; khéng cé hé so tré han).

3. Tiép nhéan va xur Iy phan anh, kién nghi vé TTHC:

Trong ky khong c6 don phan anh, kién nghi ciia cong dan vé ndi dung giai
quyét TTHC lién quan dén linh vuc xay dung.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC:

- D3 bao cdo, dé xuat phuong an don gian hoa, rat ngan thoi gian giai
quyét, giam s6 lugng va thanh phan ho so d6i v6i 02 TTHC thudc linh vuc Quy
hoach - kién trac va mot s6 noi dung khac c6 lién quan.

- D3 thuc hién ra soat va c6 van ban dé xuat va duge UBND tinh cho chu
truong xay dung quy ché thuc hién lién thong cac thi tuc tham dinh thiét ké co
so, tham dinh thiét ké k¥ thuat, cip phép xdy dung véi cac thi tuc thim dinh
phong chay chita chay, thu tuc danh gia tic dong mdi truong, cac thi tuc dau nbi
ha tﬁng dé thuc hién théng nhét trén dia ban toan tinh.

- B3 thyc hién ra soat, thdng ké toan bo sb lwgng 56 TTHC thugc pham vi
chae nang quan ly. Trong d6: 39 TTHC (27 TTHC cap tinh, 11 TTHC cap huyén
va 01 TTHC cdp xd) thyc hién theo co ché mot cira; 17 TTHC duoc thyc hién
theo co ché mot cira lién thong gitta S X4y dung va Van phong UBND tinh.
Trong qua trinh ra soat, thong ké chua phat hién thu tuc hanh chinh c6 thay d6i
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thanh phan noi dung do Trung uwong d3 ban hanh vin ban phap luat quy dinh moi.

- Ra soat, dé xuit va dugc UBND tinh Quyét dinh cong bd 02 TTHC sta
d6i, bd sung trong linh vuc Ha tang k¥ thuat va linh vuc Quan 1y chat luong cong
trinh; dong thoi cong bd bii bo 02 TTCH trong linh vuc Quan 1y chat lugng cong
trinh xay dung va linh vuc Ha tang k¥ thuat thudc pham vi chirc ning quan 1y cua
S&; cong bd tai Quyét dinh sd 4233/QD-UBND ngay 18/11/2016, Quyét dinh sd
4234/QD-UBND ngay 18/11/2016 ctia Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

5. V& cong tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC:

Cong tac thong tin, truyén thong ctia co quan: Cap nhat thuong xuyén cac
TTHC cta co quan trén trang Website So, nham tao diéu kién cho t6 chuc, ca
nhan thuén tién trong viéc lién hé va lam viéc tai So; thuc hién nghiém tac viéc
tuyén truyén, phd bién cac van ban phap luit vé kiém soat TTHC, tich cuc quan
tri¢t cho cong chirc, vién chuc va nguoi lao dong vé noi dung cac van ban phap
luat vé kiém soét TTHC, gop phan nang cao nhan thirc cua cong chuce, vién chirc
va ngudi lao dong vé vai tro, ¥ nghia dbi vai cong tac kiém soat TTHC cia S

6. No1 dung khac:

Viéc thiét 1ap hé théng can bo dau mdi kiém soat TTHC: Da ban hanh
Quyét dinh vé viéc kién toan, phan cong can bo dau méi thuc hién cong tac kiém
soat TTHC ciia S¢ Xay dung, gom 3 nguoi.

Ve xdy dung, ban hanh va t6 chuc thuc hién van ban trién khai nhiém vu:
S¢ da to chirc trién khai cac vian ban chi dao cong tac kiém soat TTHC cua
UBND tinh, cua B6 Xay dung dam bao kip thoi, chét lwong TTHC sau khi duoc
kiém soat co chat luong.

Hoat dong don déc, tap hudn hudng din nghiép vu kiém soat TTHC: Duy
tri viéc trién khai thuc hién.

I1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém:

Cong tac kiém soat TTHC cua S¢ da co nhiéu chuyén bién va dat duoc
nhimg két qua kha quan. Viéc trién khai co ché “mot cira”, (ing dung cong ngh¢
thong tin va chuyén d6i hé thong quan 1y chat luong theo he thong TCVN ISO
9001: 2015 vao hoat dong cua co quan da tao diéu kién thuc hién t6t cong tac tiép
nhan, giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chlic noi riéng va cong tac kiém soat
TTHC néi chung. Hién nay, nhiéu t6 chirc, c4 nhan ¢ nhu cau da nghién ctru, tim
hiéu cac TTHC qua mang internet, thuan 191 cho viéc chuan bi ho so dé nghi giai
quyét cac TTHC. Chat luong phuc vu dich vu céng ngay cang dugc nang cao
duoc cai cach theo hudng nhanh, gon, don gian, dé thuc hién, dam bao 3 giam:
Giam thu tuc, giam thoi gian va giam chi phi, déng thoi két hop vai thai do phuc
vu tan tinh, ¥ thie trach nhiém trong thuc thi cong vu clia cong chirc, da tao diéu
kién thuan loi, thong thoang cho cac td chirc, ca nhan dén lién hé 1am viéc, dem
dén sy hai long cho cac t6 chtrc, ca nhan.

2. Kho khin vuéng méc:

- HO s0, TTHC thudc linh vye nganh Xay dung hau hét c6 dung luong 16n;
do d6 viéc tiép nhin qua dich vu cong truc tuyén rat han ché, tham chi khong

phat sinh. Nguyén nhan do ngudi dan, doanh nghiép ton kém thém chi phi cho
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viéc s6 hoa tai liéu, ban v&; tam 1y, trinh d6 hiéu biét ciia ngudi dan con han ché
va diéu kién vé may moc thiét bi (may scan, may vi tinh ...) con chua dam bao.

- Viéc trién khai, phdi hop voi cac co quan don vi dé xdy dung cac TTHC
lien thong theo co ché giai quyét TTHC theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua
Chinh phu con nhiéu lung ting vi con vudng mot sé quy dinh vé chuyén nganh.

I11. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2020

- Tiép tuc thuc hién niém yét, cong khai TTHC thudc thim quyén giai
quyét tai tru s co quan va trén Website ctia S¢; Thuc hién cong khai kip thoi cac
TTHC méi ctia Nganh; xdy dung, bd sung cac quy trinh giai quyét TTHC méi
(néu c6) theo hé thong quan 1y chét luong ISO 9001:2015.

- Chu tri, xay dung dy thao quy trinh ndi bo giai quyét dbi véi 17 thi tuc
hanh chinh lién thong thudc pham vi chitc ning quéan 1y ciia S&, theo huéng dan
ctia Van phong UBND tinh, trinh Chu tich Uy ban nhan déan tinh xem xét, phé
duyét.

- Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac TTHC cua nganh kip thoi, day du,
chinh xac cac quy dinh TTHC dung theo Thong tu 05/2014/TT-BTP ngay
07/02/2014 ciia B Tu phap vé viéc hudng dan cong bo, niém yét TTHC va thuc
hién b&o céo dinh ky vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC va Thong
tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctia Van phong Chinh phi huéng dan
vé nghiép vu kiém soat TTHC.

- Duy tri thyc hién tot Nghi dinh s6 20/2008/NB-CP ngay 14/02/2008 vé
tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to chirc vé quy dinh hanh chinh
cua Chinh phu.

- Piy manh cong tac thong tin, truyén théng va ung dung khoa hoc cong
ngh¢ vao hoat dong cua co quan.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

- Kién nghi B6 Xay dung xem xét, chi nén quy dinh khung thoi gian (tdi
thiéu - t6i da) thyc hién cho timg TTHC; cin ctr vao dé, timg dia phuong cé trach
nhiém diéu chinh quy dinh thoi han giai quyét, nham cat giam thoi gian dén muc
t6i thiéu phu hop theo kha nang dap tng.

- Quan tim vé cong tac bdi dudng vé nghiép vu cho luc luong cong chirc
lam cong tac kiém soat TTHC; cong tac tham muu x4y dung vin ban quy pham
phap luat.

Trén déy 1a két qua viéc thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh
nam 2019. Kinh dé nghi Vin phong UBND tinh tong hop, bdo céo./.
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