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KẾ HOẠCH 

Kiểm tra công tác cải cách hành chính năm 2021 
 

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU 

1. Mục đích: 

Nhằm giám sát, đánh giá chất lượng và tiến độ thực hiện Kế hoạch cải cách hành 

chính năm 2021, ban hành kèm theo Quyết định số 33/QĐ-SXD ngày 28/01/2021 của 

Giám đốc Sở Xây dựng.  

Thông qua kiểm tra để phát hiện, nhân rộng các nhân tổ điển hình làm tốt công 

tác cải cách hành chính; chỉ rõ những khuyết điểm, hạn chế và tìm ra giải pháp đế 

khắc phục. 

2. Yêu cầu:  

Đánh giá đúng thực trạng, tập trung làm rõ nguyên nhân, hạn chế, yếu kém và đề 

ra các phương án, giải pháp để đẩy mạnh cải cách hành chính mà trọng tâm là cải 

cách thủ tục hành chính tại cơ quan. 

Việc kiếm tra đảm bảo chất lượng, hiệu quả, tránh hình thức; lồng ghép nội dung 

kiểm tra về cải cách hành chính với kiểm tra hành chính, công vụ. 

II. ĐỐI TƯỢNG, NỘI DUNG, THỜI GIAN KIỂM TRA 

1. Phòng Quy hoạch - Kiến trúc: Kiểm tra việc thực hiện Thủ tục hành chính, 

Quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính, Quy trình ISO 9001:2015 thuộc phạm 

vi thực hiện của Phòng trong thời gian từ ngày 01/01/2021 đến 30/6/2021. Thời gian 

kiểm tra trong tháng 7/2021. 

2. Thanh tra Sở: Kiểm tra việc thực hiện Thủ tục hành chính, Quy trình nội bộ 

giải quyết thủ tục hành chính, Quy trình ISO 9001:2015 liên quan đến công tác tiếp 

công dân, giải quyết đơn thư trong thời gian từ ngày 01/01/2021 đến 30/6/2021. Thời 

gian kiểm tra trong tháng 7/2021. 

III. HÌNH THỨC 

Thành lập Tổ kiểm tra, do Văn phòng Sở chủ trì, phối hợp với Thanh tra Sở và 

các Phòng chuyên môn liên quan. 

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

Giao Chánh Văn phòng Sở chủ trì, phối hợp với Chánh Thanh tra Sở, Trưởng 

phòng Quy hoạch - Kiến trúc tham mưu, đề xuất tổ chức việc kiểm tra; báo cáo kết 

quả cho Giám đốc Sở để chỉ đạo./. 
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Trần Viết Bảo 

Nơi nhận: 
- Như Điều 3; 

- Sở Nội vụ; 

- Lãnh đạo Sở; 

- Thanh tra Sở; 

- Phòng QH-KT; 

- Lưu: VT, VP. 
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