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VAN PHONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 195/TB-VPCP Ha N¢i, ngay 29 thang 5 nam 2020

THONG BAO
Két luén ciia Phé Thi twéng Thuong trwe Chinh phi
Truwong Hoa Binh, Truéng Ban Chi dao cdi cach hanh chinh cia Chinh phua
tai Hoi nghi cong bd Chi s6 cai cach hanh chinh nim 2019 ciia cac b,
co quan ngang bd, Uy ban nhan dn céc tinh, thanh phd truc thude Trung
wong va Chi so hai l1ong vé sy phuc vu hanh chinh nim 2019

Ngay 19 thang 5 nam 2020, Ph6é Thu tuéng Thuong tryc Chinh phu
Truong Hoa Binh, Truéng Ban Chi dao céai cach hanh chinh cua Chinh phu du,
chu tri Hoi nghi truc tuyén cong bd Chi s cai cach hanh chinh nam 2019 cia
cac bd, co quan ngang bo, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thudc Trung
wong va Chi sb hai long vé sy phuc vu hanh chinh nim 2019. Cung dy va chu tri
Hoi nghi véi Pho Thil tuéng Thuong truc Chinh phu ¢6 Chi tich Uy ban Trung
wong Mat tran T6 quéc Viét Nam Tran Thanh Man va Bo truong Bo Noi vu Lé
Vinh Tan. Tham dy Hd1 nghi c6 cac thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cua Chinh phu; dai dién Lanh dao cac bg, co quan ngang b, co quan thudc
Chinh phu, ﬁy ban Trung wong Mit tran To quéc Viét Nam; Lanh dao Uy ban
nhan dan cac tinh, thanh phé truc thuoc Trung wong; can bd, cong chic cac vu,
cuc, sO, nganh, Uy ban nhan dan cép huyén va mot sb co quan, don vi c6 lién
quan tai cac diém cau.

Sau khi nghe Uy ban Trung wong Mt tran T qudc Viét Nam, Tong Cong
ty Buu dién Viét Nam, Bo Noi vu b4o cdo va phét biéu tham luan cia mot s6 bo,
nganh, dia phuong, Pho Thu tuéng Thuong truc Chinh phu, Truong Ban Chi
dao cai cach hanh chinh cua Chinh phu két luan nhu sau:

I. PANH GIA CHUNG

1. Két qua Chi sb cai cach hanh chinh nam 2019 va Chi s6 hai long vé sy
phuc vu hanh chinh nim 2019 cho thiy, cong tic cai cach hanh chinh di duoc
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu dac biét quan tdm trong thoi gian qua. Cac bo,
nganh, dia phuong, cic thanh vién Ban Chi dao cai cdch hanh chinh ctia Chinh
phu da chu dong tham muu, trién khai, tap trung hoan thi¢n thé ché, co ché,
chinh sach phap luat. Thong qua két qua cac chi sd cho thiy, cong tac cai cach
hanh chinh tai cac bd, co quan va dia phuong trong nam 2019 da c6 nhiing
chuyén bién tich cuc, dat dugc mot cach toan dién, hiéu qua quan ly nha nudce
dugc nang cao; cai cach hanh chinh di c6 sy gan két chat ché véi tmg dung cong
nghé thong tin, phat trién Chinh pha dién tir va thyc hién cac muc tiéu phat trién
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kinh té, xa hoi ctia dat nue. Tha tuc hanh chinh thudng xuyén dugce ra soat, don
gian hoa; viée giai quyét hd so theo co ché mot cira, mot cta lién théng ngay
cang cong khai, minh bach va thuan ti¢n, dap Gng tdt hon nhu cau nguoi dan,
doanh nghiép; mtrc d6 hai long cia ngudi dan, td chuc tiép tuc ¢6 su cai thién
dang ké. Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh dwgc ddy manh
gilp nang cao nhan thuc, trach nhiém va tang cuong sy tham gia phan bién,
dong gop ¥ kién ctia ngudi dén, t6 chire... Nhitng két qua trén dd gop phan thuc
hién théng loi muc tiéu, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2019, tao su
chuyén bién manh m& vé méi truong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh
ctia nén kinh té va cai thién ning lyc canh tranh qudc gia, thu hut dau tu trong
nhitng nam tiép theo. Phé Thu tuéng ghi nhan nd luc clia cac bo, nganh, dia
phuong trong cong tic cai cach hanh chinh nim 2019 va biéu duong cac bo, dia
phuong d3 dat két qua cao ¢ nhitng Chi sd d3 cong bd nhu: Ngan hang Nha
nudc Viét Nam; Bo Tai chinh; B Tu phép; tinh Quang Ninh; thanh phé Ha
Noi; tinh Déng Thap; thanh phé Hai Phong; tinh Long An...; dac biét biéu
duong Ngan hang Nha nudc Viét Nam voi 5 nam lién tiép (2015-2019) xép vi
tri dau tién trong bang xép hang Chi s6 cai cach hanh chinh.

2. Bén canh do, két qua Chi s6 cai cach hanh chinh ndm 2019, Chi s hai
long vé su phuc vu hanh chinh nam 2019 ciing da chi ra mot s6 ton tai, han ché
nhu: Mot s6 bd, nganh, dia phuong van chua coi cong tac cai cach hanh chinh 1a
mot trong nhitng nhiém vu uu tién hang dau, chua thé hién ding murc vai tro trach
nhiém cua nguoi dimg dau trong viée thac day cai cach; nhiéu noi chua cha trong
viéc tra 1oi kién nghi dé giai quyét nhitng vuéng mic, bat cap trong to chirc thuc
hién thé ché, chinh sach thudc linh vuc, pham vi quan 1y. Viéc cong bd, cong khai
thtl tyuc hanh chinh, két qua giai quyét ho so thil tuc hanh chinh, tng dung coéng
nghé thong tin trong giai quyét thu tuc hanh chinh van con nhiéu ton tai, han ché;
van con tinh trang giai quyét hd so cham, mudn, gy phién ha cho ngudi dan,
doanh nghiép, khong thuc hién day du viéc xin 16i nguoi dan, to chirc khi giai
quyét thu tuc hanh chinh tré hen... T6 chitc m6 hinh Trung tim hanh chinh cong
tai mot sb noi chua dat hiéu qua cao, chua tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh
nghiép trong viéc tiép can, giai quyét thu tuc hanh chinh. Viéc thuc hién cac quy
dinh cua Chinh phu lién quan dén can bo, cong chirc, t6 chirc bo may chua
nghiém. Trién khai x4y dung va duy tri Cong dich vu cong, Hé théng thong tin
bao cdo, H¢ théng mdt cua dién tir, thuc hién giri nhén van ban di¢n tur, xur ly van
ban trén moi trudng mang cua cac by, nganh, dia phuong con cham. Viéc khai
thac dich vu cong truc tuyén mirc 46 3 va 4 con chua that hiéu qua.

II. NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

Boi canh thé gi6i hién nay dang tao ra nhiéu co hoi va thach thuc 16n d6i
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vol Viét Nam. Mgt mat, Cudc cach mang cong nghi¢p lan tha tu véi nhirng dot
pha va tng dung cong nghé 4.0 trong doi séng va dic biét trong linh vuc san
xuét, kinh doanh di tao nén mot xa hoi nang dong, thong minh, phat trién. Mat
khac, khung hoang do dai dich COVID-19 dang tac dong manh mé dén hau hét
cac qudc gia trén toan thé gidi trong d6 ¢ Viét Nam. Trong bdi canh tinh hinh do,
dé gop phan khoi phuc kinh té, doi séng ngudi dan, ning cao chit luong, hiéu qua
cai cach hanh chinh, khic phuc nhiing ton tai, bat cap trong cong tac nay thoi gian
vlra qua, cac bg, nganh, dia phuong can tap trung thuc hién 06 trong tdm chi dao,
diéu hanh tai Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 01 thang 01 nam 2020 cua Chinh
phu, cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo chi dao ctia Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu, Ké hoach cua Ban Chi dao va thuc hién mét s6 nhiém vu sau:

1. Nguoi dimg dau co quan hanh chinh cac cap tir Trung wong dén dia
phuong chiu trach nhiém tryc tiép chi dao khac phuc nhitng ton tai, han ché, tiép
tuc phat huy nhitng mat dat dugc trong cong tac cai cach hanh chinh; d6i méi tu
duy, nhan thiic, coi cong tac nay 1a khau c6 y nghia quan trong, dot pha nham
thuc day chuyén bién trong hoat dong quan 1y nha nudc, lam don bay cho phat
trién kinh té - xa hoi; chi dao xay dung, hoan thién quy ché, quy trinh xir 1y cong
viéc vé6i thoi han, ché tai xir 1y trach nhi€ém, khen thudng, ky luat hanh chinh cu
thé trén co s6 huéng dan cua Bo Noi vu.

2. Tiép tuc hoan thién thé ché kinh té thi trudng dinh huéng xa hoi chu
nghia, khoi théng ngudn luc, tao moi truong dau tu, kinh doanh binh dang,
thong thoang, thuan loi; ndng cao chat luong xay dyng phap luat gan v4i nang
cao hiéu lyc, hiéu qua chi dao diéu hanh va thuc thi phap luat. Tiép tuc xay
dung, hoan thién khung kho thé ché, phap luat dé phat trién day du, dong bo,
hiéu qua thi truong cac yéu to san xuat, nhat 1a thi truong quyén st dung dat, bat
dong san, thi truong von, thi truong lao dong, thi truong khoa hoc va cong nghé.
Tiép tuc ra soat, hoan thién thé ché vé kinh té thi trudng, thé ché vé quan 1y cong
chtrc, vién chirc, vé to chitc bd may gan véi viée dé ra dugce nhitng tiéu chuan,
chi tiéu va dinh hudng cta cai cach thé ché trong giai doan moi.

3. Pay manh viéc ra soét, sap xép tinh gon t6 chuc bo may va kién toan
chuc nang, nhiém vu cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap theo
quy dinh tai Nghi quyét s6 18-NQ/TW, Nghi quyét sé6 19-NQ/TW cua Hoi nghi
lan thtr sau Ban Chap hanh Trung uong Pang khoa XII va cac van ban hudng
dan thi hanh. Thuc hién tét viéc thi diém hop nhat cic co quan chuyén moén cap
tinh, cap huyén theo hudng dan cua co quan c6 tham quyén. Phan dau hoan
thanh muc tiéu tinh gian bién ché 10% giai doan 2015 - 2021 theo Nghi quyét s6
39-NQ/TW; day manh phan cip gan véi niang cao nang luc quan ly, diéu hanh
cuia Cac cap, cac nganh; hoan thanh sém muc tiéu sap xép cac don vi hanh chinh
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giai doan 2019 - 2021 trong ndm 2020. Thyc hién sira ddi, bd sung cac quy dinh
phap luat vé quan ly cong chirc, vién chirc dé cu thé hoa cac quy dinh méi tai
Luat stra doi, b sung Luat can bo, cdng chac va Luat vién chic. Tiép tuc siét
chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong qua trinh thuc hi¢n nhi¢ém vy, cong vu
cua doi ngti can b, cong chure, vién churc; tdng cuong thanh tra, kiém tra dé kip
thoi phat hién va xir Iy nghiém nhing truong hop sai pham trong tuyén dung, bd
nhiém, luan chuyén can b, cong chtrc, vién churc. Thuc hién nghiém Két luan sb
71-KL/TW ngay 24 thang 3 nam 2020 ctia Ban Bi thu vé xir Iy sai pham trong
cong tac tuyén dung can bo, cong chirc, vién chire theo Thong bao két luan sb
43-TB/TW ngay 28 thang 12 nam 2017 ctia B6 Chinh tri.

Bo Noi vu thuc hién danh gia, trinh cap ¢6 tham quyén huéng dan viéc thi
diém hop nhét cac co quan chuyén méon phu hop véi thuc té, chizc nang, nhiém
vy, bao dam bd may hanh chinh van hanh tét.

4. Déy manh cai cach thua tuc hanh chinh, thuc hién nhanh, quyét liét, thuc
chit hon viéc cét giam, don giadn hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh;
cai cach hoat dong kiém tra chuyén nganh tao diéu kién cho khoi nghiép, dau tu
trong nudc va don nhan lan séng FDI tir nudc ngoai chay vé; thuc ddy manh mé
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; don gian hda quy
trinh nghiép vu cac tha tuc hanh chinh thiét yéu cho ngudi dan, doanh nghiép
cung cap trén Cong Dich vu cdng qudc gia gop phan hd tro ngudi dan, doanh
nghiép khac phuc hau qua cia dai dich, khoi théng nguén luc kinh té; tiép tuc doi
méi viée thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc
hanh chinh theo huéng ning cao chit lugng phuc vu, ting cudng tng dung cong
nghé thong tin, khéng gan voi dia gidi hanh chinh, giam thoi gian di lai, chi phi
xa ho1 va tao thuan loi cho nguoi dan, doanh nghié€p; thuc hién nghi€ém Chi thi
s6 10/CT-TTg ngay 22 thang 4 nam 2019 cua Tha tuéng Chinh phu vé viée ting
cuong xtr 1y, ngan chin c6 hiéu qua tinh trang nhiing nhidu, gay phién ha cho
nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét cong viéc.

Thanh tra Chinh phu chi tri, phdi hop véi cac bo, nganh, dia phuong tién
hanh so két, danh gia viéc thuc hién Chi thi s 10/CT-TTg ngay 22 thang 4 nim
2019 cua Thu tuong Chinh pha.

5. Tung budc dua vao van hanh Hé thong thong tin bao cao qudc gia va
nhan rong Hé thong hop e-cabinet, Hé théng thong tin quan 1y vin ban diéu
hanh theo chi dao cia Chinh phii, Tha tuéng Chinh phu; dén thang 6/2020 hoan
thanh viéc giri nhan van ban dién tir tai 4 cAp chinh quyén, nang ty 1& xir Iy van
ban, ho so cong viée (trir hd so mat) trén moi trudng mang theo chi tiéu dé ra tai
Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 01 thang 01 nim 2020 cua Chinh pht nham doi
moi 1é 161, phuwong thirc 1am viéc gop phan thiic day xay dung Chinh phu dién
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tir; ting cudng tng dung cdng nghé thdng tin trong td chic cac cudc hop, hoi
nghi, mé rong dudng truyén dén cac don vi, so, nganh c6 lién quan can thiét dé
truc tiép lang nghe, trién khai hiéu qua cac chi dao cua co quan cap trén.

6. BO NO1 vu tiép tuc phéi hop vo1 cac bd, nganh, co quan ¢o lién quan, cac
nha khoa hoc nghién ctru, sira d6i, bd sung céc tiéu chi, phuong phap, ndi dung
danh gia Chi s6 cai cach hanh chinh, Chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh
nam 2020 theo hudng ra soat lai cac tiéu chi danh gia, hinh thirc t6 chic hoi ddng
tham dinh; phan loai va nhom cac bg, nganh va nhém céc dia phuong cé diéu
kién, dic diém tuong ddéng dé danh gia, so sanh va xép hang bao dam tinh khoa
hoc va khuyén khich, dong vién nhimng don vi yéu kém vuon 1én, déng thoi phu
hop véi yéu cau thyc tién, mang tinh toan dién, khach quan, cong bang, kip thoi,
phan anh day du, da chiéu két qua trién khai cai cach hanh chinh tai cic bo, cac
tinh nhu Pho Thu tudng da chi dao tai cudc hop ngay 17 thang 12 nam 2019.

Vin phong Chinh phu théng bao dé cac bo, co quan ngang bd, co quan
thudc Chinh phii, Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va
cac co quan lién quan biét, thyuc hién./.

Noi nhin: 7 KT. BQ TRUONG, CHU NHIEM
- Thu twdng Chinh phu, cac Phé TTgCP (dé b/c); PHO CHU NHIEM

- Cac bd, co quan ngang b0, co quan thudc CP; )
- UBND céc tinh, thanh phd truc thudc TW;

- Ban Thuong truc UBTWMTTQVN;

- TW Hbi Cuu chién binh Viét Nam;

- Téng Cong ty Buu dién Viét Nam;

- Thanh vién BCDCCHC, Van phong BCDCCHC;
- VPCP: BTCN, cc PCN, Trg Iy, Thu ky TTgCP,
cac Vu: PL, TH, TCCV, QHPP, Céng TTDTCP;

- Luu: VT, KSTT (02). NTQ

Nguyén Xuin Thanh
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